
Wegweiser Kommunikation 

Sie haben Fragen zu … 

 

 

Wie es laufen sollte, wenn es mal nicht so läuft. 

Ansprechpartner und Kommunikationswege für Eltern 

… individuellen 

Problemen Ihres Kindes 

im Unterricht/mit einer 

Fachlehrkraft: 

… allgemeinen 

Bedingungen in der 

Klasse, der Schule, z.B. 

Probleme, die Ihr Kind 

oder eine Gruppe von 

Kindern in der Klasse 

betreffen: 

… der schulischen und 

außerschulischen 

Entwicklung Ihres Kindes, 

z.B. Entwicklungsfragen, 

Pubertät, Schulängste: 

1. Schritt 
Bitte versuchen Sie zunächst 
immer, ein direktes Gespräch 
mit der entsprechenden Lehr-
kraft zu führen. 

Sollten die Fragen nicht geklärt 
werden: 

2. Schritt 
Gespräch mit dem Klassen-
lehrer(team)/Jahrgangsstufen
-leiterteam 

Sollten die Fragen nicht geklärt 
werden: 

3. Schritt 
Gespräch mit dem 
Stufenkoordinator: 
5-6: Frau Tetzner 
7-9: Frau Kohlen 
EF-Q2: Herr Dr. Wittmann 

Wenn die Fragen geklärt werden 
konnten:     

😊  

1. Schritt 
Bitte suchen Sie das direkte 
Gespräch mit Klassenleh-
rer(team) bzw. Fachlehrkraft.  

Sollten die Fragen nicht geklärt 
werden: 

2. Schritt 
Bitte wenden Sie sich an Ihre 
Elternvertreter, ggf. gemein-
sam mit der Lehrkraft. 

Sollten die Fragen nicht geklärt 
werden: 

3. Schritt 
Gespräch mit dem 
Stufenkoordinator, ggf. mit 
Unterstützung eines 
Elternvertreters : 
5-6: Frau Tetzner 
7-9: Frau Kohlen 
EF-Q2: Herr Dr. Wittmann 

Wenn die Fragen geklärt werden 
konnten:   

   😊  

Bitte wenden Sie sich an unsere 
Beratungslehrerin Frau 
Forgber. 
 
Als Beratungslehrerin hat sie 
Zugang zu weiteren Unter-
stützungssystemen. 
 
Die Beratungslehrerin kann 
JEDERZEIT bei schwierigen Ge-
sprächen hinzugezogen wer-
den.  

Erst, wenn die Fragen bzw. Schwierigkeiten auf diesen Wegen nicht geklärt werden konnten: 
Gespräch der beteiligten Personen mit der Schulleitung. 

 

Kontaktdaten: 

Stufenkoordination Klassen 5 und 6:  Frau Tetzner k.tetzner@gymnasium-heiligenhaus.de 

Stufenkoordination Klassen 7 bis 9:  Frau Kohlen i.kohlen@gymnasium-heiligenhaus.de 

Oberstufenkoordination:   Herr Dr. Wittmann j.wittmann@gymnasium-heiligenhaus.de  

Beratungslehrerin:    Frau Forgber j.forgber@gymnasium-heiligenhaus.de 

Schülercoaching:    Frau Kircher k.kircher@gymnasium-heiligenhaus.de  

Hausaufgabenbetreuung:   Frau Nollen c.nollen@gymnasium-heiligenhaus.de  

 
           
  

Bitte wenden Sie sich an die 
Organisatorinnen: 
Hausaufgabenbetreuung:  
Frau Nollen 
Schülercoaching: 
Frau Kircher 

… der 

Hausaufgabenbetreuung 

oder zum Schülercoaching 


